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Krakéw, dnia 31 grudnia 2025 r,

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie
Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki
Wodnej
w Krakowie

Przedsiebiorstwo Wodociggow

i Kanalizacji sp. z 0.0. w Oswiecimiu
ul. Ostatni Etap 6

32-603 Oswiecim

Wéjt Gminy Oswiecim

K.RZT.70.80.2025

DECYZIJA

Na podstawie art. 24b ust.1, 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 757., dalej: ustawa)
w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(t. j. Dz. U. z 2025+, poz. 1691, dalej: Kpa), po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego
z wniosku Przedsiebiorstwa Wodociggéw i Kanalizacji sp. z 0.0. z siedzibg w Oswiecimiu z dnia
9 pazdziernika 2025 r., uzupetnionego pismami znak: DW/2025/1965 z dnia 14 listopada 2025 r.,
DW/2025/2099 z dnia 8 grudnia 2025 r. oraz DW/2025/2166 z dnia 18 grudnia 2025 r., o zatwierdzenie

taryfy dla zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy Oswiecim, na okres 3 lat,
zatwierdzam taryfe dla zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy Oswigcim, na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zafgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

Niniejsza decyzja podiega optacie, o ktérej mowa w art. 24d ustawy. Optate w wysokos$ci 734,11 zt uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie —
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta

50 1130 1017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.
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UZASADNIENIE

Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji sp. z 0.0. z siedzibg w Oswigcimiu wystapito z wnioskiem z dnia
9 pazdziernika 2025 r. o wydanie decyzji zatwierdzajgcej taryfe dla zbiorowego odprowadzania Sciekow

na terenie gminy OSwiecim, na okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny) pismem znak: K.RZT.70.80.2025 =z dnia
16 paidziernika 2025 r, zawiadomit Spétke o wszczeciu postepowania oraz pismem znak:
K.RZT.70.80.2025 z dnia 16 paZdziernika 2025 r. wezwat Wnioskodawce do weryfikacji i korekty wniosku
oraz do zloZenia szczegdtowych wyjasnien. Wnioskodawca pismem znak: DW/2025/1965 z dnia 14

listopada 2025 r., odpowiedziat na wezwanie.

Organ regulacyjny pismem znak: K.RZT.70.80.2025 z dnia 25 listopada 2025 r. wezwat Wnioskodawce
do weryfikacji ztozonych materiatow i przekazania dodatkowych informacji. Spétka pismami znak:
DW/2025/2099 z dnia 8 grudnia 2025 r. oraz DW/2025/2166 z dnia 18 grudnia 2025 r. przedioiyta

skorygowane dokumenty i przedstawita informacje.

Organ regulacyjny zawiadomieniem znak: K.RZT.70.80.2025 z dnia 19 grudnia 2025 r. poinformowat

o0 zgromadzeniu materiatu w przedmiotowej sprawie. Prawidtowo zawiadomione strony nie wniosty uwag.

Materialnoprawng podstawe decyzji zatwierdzajacej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Natomiast szczegbtowe sposoby okreslania taryf
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do ww.
ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskie] i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okredlenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczer za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz.U. z 2022 r., poz. 1074). Zgodnie z art. 27¢
ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, do postgpowania
przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego. Organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzgledem

zgodnosci z okreslonymi przepisami prawa.

Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowat zatgczone przez Spoétke dokumenty, w tym m.in: zakres swiadczonych ustug; ustalenie
poziomu niezbgdnych przychodéw Przedsiebiorstwa; alokacje niezbednych przychodéw wg taryfowanych
grup odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf oraz wspéteczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf; kalkulacje cen i stawek optat za swiadczone ustugi; analizy ekonomiczne
zwigzane z korzystaniem z wdéd, z uwzglednieniem zasady zwrotu kosztéw za ustugi wodne regulowane
przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo Wodne (t. j. Dz. U. z 2025 r., poz. 960). W zwigzku

zpozytywng oceng projektu taryfy wraz z uzasadnieniem pod katem  zgodnosci

Pafistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J, Pifsudskiego 22, 31-109 Krakdw
tel.: +48 {12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl
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z ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw oraz ustawg Prawo
wodne, jak rowniez pozytywng analizg zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalno$ci gospodarcze] oraz pozytywna weryfikacja
kosztéw pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony interesdw odbiorcow ustug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie

Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie orzekt, jak w sentencji decyzji.

Z up. DYREKTORA
ZASTEPCA DYREKTORA
Bogusfaw Borowski
/Dokument podpisany elektronicznie/

POUCZENIE

0d niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie. Odwotanie wnosi si¢ za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig prawa do wniesienia odwotania wobec
organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sig
prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.
Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie owiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do wniesienia odwotania.

Otrzymuia:

1. Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji sp. z 0.0., ul. Ostatni Etap 6, 32-603 O$wiecim — e-dorgczenie.
2. Burmistrz Miasta O$wiecim- e-doreczenie.

3. RZTa/a,

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzgd Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakow
tel.: +48 (12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl
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Zalgcznik do decyzji

Dyvekiors Reglonalnego Zarzadu Gospodarki Wodne) w Krakowle
Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskle

2 o AAI2 200K RET B0, 8@, 2025 ZoMR0ZNIK I 1

Projekt taryfy dla zbiorowego odprowadzania sciekéw

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe odprowadzanie Sciekow a takze
okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy Oswiecim na okres 36 miesigcy.

Przedkiadana taryfa zostata opracowana przez Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z o.0.
(dalej zwana takze: ,Przedsigbiorstwem”, ,PWIK w Oswiecimiu®) na podstawie powszechnie
obowigzujgcych przepisdéw prawa, a w szczegdlinosci na podstawie ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. 22024 r. poz. 757 ze
zm.; dalej zwana takze ,Ustawg”) oraz akiéw wykonawczych wydanych na jej podstawie. Ponadto, przy
opracowaniu niniejszej taryfy uwzgledniono przepisy ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne
(1. Dz.U. z 2025 r. poz. 960).
Niniejsza taryfa zapewnia: *

a) uzyskanie niezbgdnych przychodow,

b) ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat,

c) eliminowanie subsydiowania skroénego,

d) motywowanie odbiorcow ustug do racjonainego uzytkowania wody i ograniczania

zanieczyszczenia sciekow,
e) tatwosé obliczania i sprawdzania cen i stawek opfat.

Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcdw ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo
w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow. Niniejszej taryfy nie stosuje sig¢ do wprowadzania przez
inne przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych PWIK
w O$wiecimiu, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1a Ustawy (tzw. sprzedaz hurtowa).

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

PWiK w Oswiecimiu prowadzi dziatalnos$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na podstawie decyzji Zarzadu Miasta Oswiecim z dnia 16.10.2002 r., znak
GM/0.7637-7/02 oraz decyzji Zarzgdu Gminy O$wiecim z dnia 22.10.2002 r., znak UG-7033/20/02.
Zgodnie z ww. decyzjami przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa stanowi:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe
dostarczanie wody ustugobiorcom, z ktdrymi zawarto umowe, za pomocg urzgdzen
wodociggowych;

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw: zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie
$ciekéw dostarczanych przez ustugobiorcow, z ktdrymi zawarto umowy, za pomocg urzgdzen
kanalizacyjnych.

Obszar $wiadczenia ustug wodociggowo-kanalizacyjnych przez Przedsigbiorstwo obejmuje teren
Gminy Miasto Oswiecim i Gminy Os$wiecim jednak przedkitadany projekt taryfy dotyczy wyigcznie

Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Oswigcimiu
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$wiadczenia przez wnioskodawce ustug kanalizacyjnych na obszarze Gminy Oswiecim i nie dotyczy
$wiadczenia ustug na obszarze Gminy Miasto O$wigcim, jak réwniez nie dotyczy ustug wodociggowych.

W okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych nie wigcej niz o 120 dni dzied ztoZzenia wnhiosku
Przedsigbiorstwo odebrato z terenu Gminy Oswigcim 154.821,30 m3 $ciekéw (dla poréwnania z terenu
Gminy Miasto Oswiecim odebrato 1.640.755,60 m?® sciekdw).

W ramach prowadzonej dziatalnosci Przedsiebiorstwo obstuguje:

e sie¢ wodociggows z przylgczami o fgcznej diugosci ok. 645,3 km,

e sie¢ kanalizacyjng w systemie rozdzielczym o tgcznej dtugosci 190,5 km,

o dwie stacje wodociggowe o fgcznej wydajnosci 19.776 m? na dobe,

o centralng hydrofornie ze zbiornikami wyréwnawczymi o pojemnosci 6000 m?3

e przepompownie sciekdw.

Nalezy takze wskazaé, ze Przedsiebiorstwo prowadzi na terenie Gminy Oswiecim w sotectwie Harmeze
matg oczyszczalnie sciekéw komunalnych odbieranych od odbiorcéw z terenu Harmez, pozostate
zadania w tym zakresie zleca do realizacji spétce zewnetrznej, Miejsko-Przemystowe] Oczyszczalni
Sciekéw Sp. z 0.0. w Oswiecimiu. Od 2020 roku na terenie sofectwa Grojec dla kilku obiektéw
uzytecznosci publicznej Spdtka korzysta z ustug oczyszczania $ciekéw na podstawie umowy
z Zakiadem Komunalnym Gminy Oswigcim sp. z 0.0.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Majgc na uwadze lokalne warunki w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw zastosowano taryfe:

a. niejednolit, ze wzgledu na wystepowanie zrdznicowanych stawek optat
abonamentowych, w zaleznosci od sposobu rozliczania sie przez poszczegoinych
odbiorcéw ustug,

b. wieloczionowa, ocbejmujaca:
e ceng za m® odprowadzonych sciekow;

e stawke optaty abonamentowej na odbiorce.
3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug obejmuje odbiorcdw wyodrebnionych na podstawie charakterystyki
odprowadzanych sciekdw, warunkéw zbiorowego odprowadzania $ciekdw, a takze na podstawie
sposobu rozliczert za $wiadczone ustugi. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje
alokacji kosztdw na taryfowe grupy odbiorcéw ustug, uwzgledniajgc lokalne uwarunkowania,
w szczegoélnosci:

1) wielko$¢ zréznicowania kosztéw Swiadczenia uslug w poszczegélnych taryfowych grupach

odbiorcow ustug, mierzong kosztami jednostkowymi;

2) dostepnos$é danych odnoszgcych sie do poszczegolnych rodzajow kosztow;

3) strukture i rodzaj planowanych taryf;

4) stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow;

Przedsighiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Oswiecimiu
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5) wyposazenie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe;

6) mozliwosé wyodrebniania kosztéw dla ich whasciwej alokacii.
Taryfowe grupy odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow PWiK w Oswiecimiu wyodrgbnita nastepujgce grupy
taryfowe:

Lp. Taryfowa grupa odbiorcéw ustug Charakterystyka grupy taryfowej

Odbiorcy rozliczani w oparciu o odezyt z wodomierza giéwnego raz
w miesigcu

Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt z wodomierza gléwnego raz
na dwa miesigce

1. |Grupa SG1- wodomierze giéwne co 1 m-c

2. |Grupa $G2 - wodomierze gtéwne co 2 m-ce

3 Grupa SG3 - wodomierze giowne oraz Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt z wodomierza gidwnego oraz
' wodomierze dodatkowe co 1 m-c wodomierza dodatkowego raz w miesigcu
4 Grupa SG4 - wodomierze gléwne oraz Odbiorcy rozliczani w oparciu o odczyt z wodomierza gldwnego oraz
*  wodomierze dodatkowe co 2 m-ce wodomierza dodatkowego raz na dwa miesigce
rupa SG5 — kanalizacja rozliczana na Odbiorcy korzystajacy z ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw
5. |podstawie przecietnych norm zuzycia wody fozliczani na podstawie przepiséw dotyczacych przecigtnych norm
zuzycia wody, rozliczani co miesigc

PWiK w Os$wiecimiu nie uznalo celowym wyodrebniania grup taryfowych w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w oparciu o réznicowanie ceny za 1m? odprowadzanych sciekéw. Majgc na
uwadze dostepno$é danych dotyczacych kosztéw zwigzanych z odprowadzaniem Sciekéw
z poszczegélnych rodzajéw obiektéw, brak jest obecnie ekonomicznych podstaw do roznicowania
kosztow odprowadzania $ciekéw, a tym samym wyodrgbniania taryfowych grup odbiorcéw na podstawie

stawki ceny za 1 m® odprowadzanych $ciekow.

W przedkiadanej taryfie podstawa réznicowania grup taryfowych jest natomiast sposob prowadzenia
rozliczen za odprowadzane $cieki oraz dlugosé okresu rozliczeniowego, ktére wplywajg na wysokosci
stawki opfaty abonamentowej. Wykorzystanie powyzej wskazanych kryteri6w podziatu ma na celu,
pokrycie kosztéw statych zwigzanych ze $wiadczeniem ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw

ponoszonych przez Przedsigbiorstwo.
4. Rodzaje i wysokosé cen i stawek oplat
Zbiorowe odprowadzanie Sciekéw

Przy rozliczeniach za odprowadzone $cieki przyjeto taryfe niejednolitg wielocztonowg skladajaca sig z:

o ceny za m® odprowadzonych Sciekow;

¢ stawki optaty abonamentowej na odbiorce.
Stawka opfaty abonamentowej wyrazana jest w ziotych na odbiorcg na miesigc lub dwa miesigce
w zalezno$ci od taryfowej grupy odbiorcéw i zostata ustalona zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze poszczegéine stawki cen za odprowadzane scieki
i oplat abonamentowych zostaly ustalone w odrgbnej wysokosci dla poszczegdinych okresow
obowigzywania taryfy.

Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizagji Sp. z 0.0. z siedzibg w Oswigcimiu
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W zwigzku z powyzszym wysokosé cen za 1 m?® odprowadzanych $ciekéw oraz stawek statych oplat

abonamentowych dla poszczegdlnych 36 miesiecy obowigzywania taryfy ksztaltuje sie w sposdb

opisany w Tabeli nr 1.

Tabela 1. Wysoko$¢ cen za odprowadzane scieki oraz stawek optat abonamentowych na 36

miesigczny okres obowiazywania taryfy

Cena jednostkowa (netto i brutto)
i w okresie w okresie
S S MR od 25 do 36
Taryfowa grupa : Bl o miesigca miesiaca
odhloretn Wyszczegdinienie Jednostka o ovzlazywama obowigzywania obowiazywania
Ryly taryly taryfy
Netto Brutto Netto Brutto Netto Brutto
Cena za zHm?®
Grupa SG1- odprowadzane cieki 17,05 18,41 17,06 18,42 17,07 18,44
wodomierze gléwne | Stawka oplaty zlokres
colm-c abonamentowej na rozliczeniowy 11,58 12,51 11,88 12,83 12,18 13,45
odbiorce
Cena za zHm3
Grupa SG2 - odprowadzane écieki 17,05 18,41 17,06 18,42 17,07 18,44
wodomierze giéwne | Stawka optaty Zi/okres
co 2 m-ce abonamentowej na rozliczeniowy 18,45 19,03 18,93 20,44 19,40 20,95
odbiorce
Grupa SG3 Cena za ztm?®
- vesdonslece odprowadzane $cieki 17,05 18,41 17,06 18,42 17,07 18,44
gléwne oraz Stawka optaty zi/okres
©wedanileria doatkowe abonamentowej na rozliczeniowy 13.50 14,58 13,85 14,96 14,20 15,34
ot odbiorce
Cena za zHm?®
Grupa 5G4 - odprowadzane $cieki 17,05 18,41 17,06 18,42 17,07 18,44
wodomierze giéwne
p— Stawka oplaty Ztlokres
abonamentowej na rozliczeniowy
et B0 2036 | 21,99 | 2089 | 2256 | 2141 | 23,12
&0 2 mice odbiorce
Grupa G5 - Cena za ztim?®
‘ odprowadzane $cieki 17,05 18,41 17,06 18,42 17,07 18,44
kanalizacja rozliczana
\ Stawka oplaty zlokres
na podstawie X
h abonamentowej na rozliczeniowy
ecietnych norm
przecigtnyc odbiorce 8,78 9,48 9,01 9,73 9,23 9,97
zudycia wody

Do cen i stawek wskazanych w Tabeli 1 w kolumnach ,netto” doliczony zostanie podatek od towarow

i ustug (VAT), okreslony odrebnymi przepisami i obowigzujgcy w danym okresie rozliczeniowym. Na

dzien skiadania wniosku stawka tego podatku wynosi 8% i zgodnie z tym obliczone zostaly wartosci

podane w kolumnach ,brutto”.
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5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia

pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sg zgodnie z Regulaminem dostarczania
wody i odprowadzania $ciek6w przyjetego Uchwatg nr XXXVI1/317/21 Rady Gminy Oswigcim z dnia 25
sierpnia 2021r. (Dz. U. Woj. Malopolskiego z 2021 r. poz. 4911).

Rozliczenia za ustugi odprowadzania $ciekéw sg prowadzone przez Przedsigbiorstwo z odbiorcami
ustug w oparciu o ceny i stawki okreslone w taryfach obowigzujgcych w Gminie O$wigcim zgodnie
z iloscig odprowadzanych $§ciekéw. O zmianie obowigzujgcych taryf Przedsigbiorstwo informuje
odbiorcow ustug w sposéb i terminie przewidzianymi odpowiednimi przepisami prawa.

llo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie wskazari urzgdzer pomiarowych. Szczegotowe
warunki prowadzenia rozliczer za odprowadzanie $ciekéw okresla regulamin obowigzujgcy w Gminie

Oswiecim oraz Umowa zawarta z odbiorcg ustug.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat

6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegoélnych taryfowych grup odbiorcéw

Ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw charakteryzuje jednolity zakres $wiadczonych
ustug dla poszczegdinych grup odbiorcéw. Wskazany zakres ustug obejmuje odprowadzanie §ciekow z:
e gospodarstw domowych w budynkach mieszkalnych jedno- i wielorodzinnych,
¢ obiektdw uzytecznosci publicznej (np. urzedy, szkoty, placdwki stuzby zdrowia itp.),
e zakiadéw prowadzgcych dziatalno$¢ w zakresie przemystu spozywczego lub w sferze produkgji
niematerialne] | materialnej (biura, zaktady handlowo-ustugowe, a takze produkcyjne
i przemystowe),
¢ innych obiektow niz wyzej wymienione.
Majgc na uwadze dostepno$¢ danych dotyczgcych kosztéw zwigzanych z odprowadzaniem $ciekow
z poszczegodlnego rodzaju obiektow, brak jest w tej chwili ekonomicznych podstaw do réznicowania
kosztow odprowadzania $ciekéw, a tym samym réznicowania jednostkowej ceny za 1 m?3

odprowadzanych $ciekow.

W przypadku odprowadzania $ciekéw podstawg roznicowania grup taryfowych jest stawka optaty
abonamentowej. PWIK w Oswiecimiu ponosi bowiem koszty utrzymania urzadzen kanalizacyjnych
w gotowosci, koszty odczytu oraz rozliczania, kidre uzasadniajg wprowadzenie zréznicowanych stawek
optaty abonamentowej. Koszty te ponosi sie niezaleznie od tego czy poszczegdiny odbiorca w danym
okresie bedzie faktycznie odprowadzat Scieki czy tez nie.

6.2. Standardy jakos$ciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat umozliwiajg PWiK w Oswigcimiu odprowadzanie sciekow
w sposdb ciggly i niezawodny.
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O planowanych ograniczeniach w odbiorze $ciekdw, Przedsigbiorstwo informuje odbiorcéw ustug, na
swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni
robocze przed planowang przerwg w $wiadczeniu ustug.

W  przypadku niedotrzymania ciggtosci $éwiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug, niezwlocznie informuje odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob oraz wskazuje, o ile to mozliwe,
planowany termin przywrdcenia prawidiowego funkcjonowania sieci. Ponadto Przedsiebiorstwo
podejmuje niezbedne dziatania celem przywrécenia ciggtosci swiadczenia ustug.

Elektronicznie

Elektronicznie podpisany QO(%pilsany ;ﬁrz::q
przez Agnieszka Beata 7y F’W'K? azimierz Mic
@rwiKky(), kms GEWIKI Ul Homa
it 2 Data: 2025,12.08 10:54:29 Data: 2025.12.08
+01'00' 11:18:11 4+01'00"
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